


长沙市口腔医院企业差旅服务采购需求
一、项目概况
1．采购单位：长沙市口腔医院
2．采购项目名称：企业差旅服务采购项目
3．采购服务期限：二年(合同一年一签)
4．预算金额：3万元（以实际结算为准）
二、总体需求：
为长沙市口腔医院提供方便、快捷的商旅产品管理系统。
三、具体需求：
依照长沙市口腔医院的需求向其提供有关差旅管理及相关活动的咨询及服务，其内容包括但不限于：
1. 提供企业差旅管理咨询服务；
2. 提供企业差旅在线预订工具；
3. 提供国内机票和国际机票预订和退改签服务；
4. 提供国内酒店预订和退改服务；
5. 提供企业差旅报表和分析报告；
6. 其他与差旅管理相关的服务。
四、服务要求
1. 乙方应当勤勉、尽责地完成企业差旅服务内容；
2. 乙方为长沙市口腔医院提供呼叫中心电话服务，甲方可通过差旅服务热线，享受紧急预订和个性化差旅服务。
3. 乙方提供标准的企业差旅在线预订工具，长沙市口腔医院可通过在线差旅系统进行24小时在线预订，对长沙市口腔医院的相关账号及信息严格保密，通过在线差旅系统进行预订和退改服务。
4. 乙方提供的企业差旅服务按照月结方式结算。
5. [bookmark: _GoBack]乙方提供的企业差旅服务价格和市场的实时价格基本持平，不得高于市场价。



